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Работа с семьей – это кропотливый труд.  И педагог,  и родитель – 

взрослые люди, которые имеют свои психологические особенности, 

возрастные и индивидуальные черты, свой жизненный опыт и собственное 

видение проблем.  

Педагог должен дать родителям почувствовать свою компетентность и 

заинтересованность в успешном развитии ребенка, показать родителям, что он 

видит в них партнеров, единомышленников. 

 Взаимодействие классного руководителя и семьи – необходимое 

условие полноценного развития школьников. Взаимодействие обязательно 

подразумевает контроль, или обратную связь; при этом контроль должен быть 

ненавязчивым, опосредованным. 

Как показывает практика, родители часто не компетентны в вопросах 

психического развития детей. Для того, чтобы партнерство учителя и семьи 

было наиболее действенным, необходимо четко определить цель и  задачи. 

Цель: повышение эффективности коррекционно-образовательного 

потенциала при взаимодействии классного руководителя и родителей для 

решения проблем развития детей. 

Задачи:  

1.Установление партнерских отношений с семьей каждого воспитанника 

2. Формирование у родителей представлений об особенностях развития детей 

с ОВЗ. 

3. Повышение психолого- педагогической компетентности родителей в 

вопросах развития ребенка. 

4. Развитие позиции РОДИТЕЛЬ-ЭКСПЕРТ  по оценке динамики 

коррекционной работы с детьми. 

Для классного руководителя важно приобщить родителей к коррекционной 

работе, ознакомить с приемами обучения и развития речи. Помочь родителям 

увидеть актуальную проблему ребенка, или наоборот, убедить в успешности 

освоения им определенных знаний и умений. Убедить родителей в том, что 

необходимо закреплять изученный материал в домашних условиях. 

В работе с разными семьями нельзя пользоваться одними и теми же 

методами, их необходимо варьировать в зависимости от состава родителей по 



культурному, образовательному уровню, по стилю семейного воспитания, по 

типу взаимоотношений в семье, по наличию заинтересованности и 

пониманию проблем своего ребёнка и т.д., то есть необходимо постоянно 

искать новые пути и способы приобщения родителей к сотрудничеству с 

педагогами. 

По источнику информации все формы работы с родителями условно можно 

разделить на 3 группы: словесные, наглядные и практические. 

  Словесные формы работы 

Беседы. Их цель – оказание родителям своевременной помощи по вопросам 

развития и коррекции ребенка. Во время таких бесед дается установка на 

сознательное включение родителей в коррекционный процесс. От того, как 

протекают первые встречи логопеда с родителями, будет зависеть, наладится 

ли в дальнейшем их сотрудничество. 

Основные требования к проведению беседы: 

Вступление в контакт с собеседником. 

1. Вопросы, поддерживающие беседу 

Ставьте вопросы, интересующие собеседника, чтобы заинтересовать его 

2. Не начинать с вопросов, вызывающих у собеседника негативные 

переживания 

Если вы увидите пассивность собеседника: вы начали с неудачного вопроса, 

у него нет настроения, взяли не тот тон, угодили в больное место – 

постарайтесь сразу исправить ошибку – будьте активно-внимательными. 

Как правильно вести беседу. 

1. Как лучше ставить вопросы 

Не ставьте вопросы «в лоб» (лучше их ставить в косвенной форме). Вопросы 

должны быть краткими, понятными собеседнику 

2. Слушать внимательно и доверительно 

Показывать это собеседнику взглядом, мимикой, жестами, всем своим телом, 

наклоненным к собеседнику. Сочувствуя, одобряя и поддерживая, можно 

услышать максимальное количество информации 

3. Дать возможность собеседнику высказаться 

Не торопите его. Одобряйте точность высказанных мыслей. Задавайте 

встречные вопросы с целью помощи высказаться или одобрения точности 

высказанных мыслей. 

4. Не прерывать высказывания собеседника 

Собеседник всегда говорит о значимых для него вещах. Помните! При 

прерывании беседы утрачивается контакт, и важная информация может быть 

утеряна. 

Основные моменты: 

 Дайте собеседнику возможность выговориться 



 Выражайте вашу заинтересованность при помощи поддерживающих 

выражений (« Я правильно поняла?», «Я ничего не перепутала?», «Вы 

считаете, что…» и т. д.) 

 Резюмируйте наиболее важные высказывания 

 Не прерывайте собеседника 

 Не противоречьте 

 

Упражнение «Какие фразы целесообразнее использовать для начала беседы с 

родителями» 

- найти в предложенном перечне пять «неудачных» фраз, которые не следует 

употреблять. 

1. Извините, если я помешала… 

2. Я бы хотела… 

3. Вероятно, вы об этом ещё не слышали… 

4. Вам будет интересно узнать… 

5. Я бы хотела ещё раз услышать… 

6. Мне представляется интересным то, что… 

7. Я пришла к такому выводу, что… 

8. Вы хотите… 

9. Думается, ваша проблема заключается в том, что… 

10. Давайте с вами быстро обсудим… 

11. Как вы знаете… 

12. Хотя вам это и не известно… 

13. Пожалуйста, если у вас есть время меня выслушать… 

14. Вы, конечно, об этом ещё не знаете… 

15. А у меня на этот счёт другое мнение… 

16. Конечно, вам уже известно… 

17. Вы, наверное, об этом уже слышали… 

Одной из первых задач в работе классного руководителя является 

изучение семей и особенностей семейного воспитания каждого ребенка для 

выбора оптимальной индивидуальной программы развития. Для этого 

необходимо в начале учебного года поближе познакомиться с каждой 

семьёй: жилищные условия семьи;  возраст, образование, национальность 

родителей; состав семьи и структура родственных связей; полные, 

многодетные семьи;  В последующем знание о семье воспитанника поможет в 

общении с родителями, в оказании психолого-педагогической помощи, 

соответствующей реальным потребностям семьи, наладить непосредственный 

контакт,   

В течение года с родителями воспитанников проводятся 

индивидуальные беседы. Индивидуальная работа имеет  преимущество над 

коллективной, так как  позволяет установить более тесный контакт.  



Всё это очень тактично, доходчиво и серьёзно нужно изложить в 

индивидуальной беседе с родителями ребёнка. Не всегда родители 

положительно и правильно воспринимают такую информацию от логопеда. 

Как я убедилась, лучше не просто сообщать родителям диагноз и решение 

специалистов, а доступным языком рассказать об особенностях их ребёнка, 

объяснить, как нужно с ним заниматься и на что следует обратить внимание. 

Родительские собрания. Здесь закладываются основы сотрудничества и 

взаимодействия, формируются дружеские, партнерские отношения, 

происходит обмен мнениями, решение проблем, возникающих в процессе 

воспитания и развития ребенка.  

Эти встречи могут проводиться в форме классического собрания (донесение 

информации для родителей, вопросы родителей, ответы педагога), но могут 

быть и в виде практикумов, круглых столов.   

    Практические формы работы  

Совместные проекты, которые обеспечивают современный интегрированный 

подход в воспитании и обучении детей.   

Досуги - это направление в работе с родителями  самое  привлекательное, 

востребованное, и самое  трудное  в организации, так как позволяет родителям 

увидеть изнутри проблемы своего ребенка, трудности во взаимоотношениях; 

 «Правила построения эффективного общения» (буклет) 

Общаясь с родителями, нужно помнить, что в общении существуют 

свои закономерности. Основа отношения к нам человека закладывается в 

первые 15 секунд! Для того, чтобы благополучно пройти через «минное 

поле» этих первых секунд, необходимо применить «Правило трех плюсов» 

(чтобы расположить к себе собеседника нужно дать ему как минимум три 

психологических плюса. 

Самые универсальные – это: 

 Улыбка, 

 Имя собеседника 

 Комплимент. 

Приемы установления хорошего контакта с собеседником : 

 Одновременно с улыбкой необходим доброжелательный, 

внимательный взгляд (контакт глаз). Но не следует «сверлить» 

собеседника взглядом. 

 Короткая дистанция и удобное расположение (от 50 см до 1,5 м). Такая 

дистанция характерна для беседы близких знакомых, друзей, поэтому 

собеседник подсознательно настраивается нас выслушать и помочь – 

благодаря этой дистанции мы воспринимаемся им «ближе». Но не 

переступать «границы» личного пространства собеседника! 



 Убрать барьеры, «увеличивающие» расстояние в нашем восприятии в 

общении (стол, книга, лист бумаги в руках). 

 Использовать по ходу разговора открытые жесты, не скрещивать перед 

собой руки, ноги. 

 Всем своим видом поддерживать состояние безопасности и комфорта 

(отсутствие напряженности в позе, резких движений, сжатых кулаков, 

взгляд исподлобья, вызывающая интонация в голосе). 

 Использовать прием присоединения, т.е. найти общее «Я»: «Я сам 

такой же, у меня то же самое!». Как можно реже употреблять 

местоимение «Вы…» (Вы сделайте то-то!», «Вы должны это…!») Чаще 

говорить; «Мы»: «Мы все заинтересованы, чтобы наши дети были 

здоровы, умели…, знали…!», «Нас всех беспокоит, что дети…», 

«Наши дети…», «Нас объединяет общее дело – это воспитание наших с 

вами детей!» 

Приёмы, разрушающие общение: 

 Игнорирование партнёра: 

Отсутствие интереса к высказываниям партнёра. 

 Негативные оценки: 

Например, замечания: «Это же глупости…» 

 Неаргументированное выспрашивание: 

Задавая вопросы, нельзя злоупотреблять их количеством. 

Задавая вопрос, поясните, почему это вас интересует. 

 Проявление эгоцентризма: 

Говорить только о том, что волнует вас и не брать в расчёт то, что волнует 

партнёра. 

 Делать «вставки» в монолог партнёра: 

Например: «А не пора ли нам поговорить о деле?» 

Или «Давайте вернёмся к цели нашего разговора». 

 

Данные формы работы позволяют привлечь родителей к активному 

участию в коррекционном процессе, предполагают установление между 

педагогами и родителями доверительных партнерских отношений, осознание 

родителями своей роли в обучении и воспитании ребенка.  

  Родители из “зрителей” и “наблюдателей” постепенно становятся   

участниками встреч и помощниками учителя-логопеда и детей, создана 

атмосфера взаимоуважения. 

Преимущество этих  форм и методов взаимодействия педагогов с родителями 

неоспоримы и многочисленны. 

Во-первых, это положительный эмоциональный настрой педагогов и 

родителей на совместную работу по воспитанию и обучению детей. Родители 

всегда уверены в том, что педагоги всегда помогут в решении педагогических 

проблем и в тоже время не навредят. Так как будут учитывать мнение семьи и 

предложения по взаимодействию с ребенком. Педагоги, в свою очередь, 



заручаются пониманием со стороны родителей в решении проблем. А в самом 

большом выигрыше находятся дети, ради которых осуществляется данное 

взаимодействие. 

Во-вторых, это учет индивидуальности ребенка. Педагог, постоянно 

поддерживает контакт с семьей, знает особенности каждого ребенка и 

учитывает их при работе, что, в свою очередь, ведет к повышению 

эффективности педагогического процесса. 

В-третьих, это укрепление внутрисемейных связей, что также, к сожалению, 

является проблемным вопросом в педагогике и психологии на сегодняшний 

день. 


